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Цели, участники и методология проведения опроса
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Цели опроса

Данное исследование было проведено для определения уровня зрелости функции
управления рисками (УР) в крупнейших нефинансовых компаниях – в т.ч. лидерах
соответствующих отраслей в Российской Федерации
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Подход к исследованию
ü Для проведения исследования была разработана анкета, включающая 15 комплексных вопросов, раскрывающих степень развития ключевых элементов
функции управления рисками и позволяющих сделать выводы об уровне зрелости функции

ü Перечень исследуемых областей включал оценку:

• Места и роли функции, включая наличие тона сверху;
• Интеграции функции в стратегическое и корпоративное управление;

• Интеграции функции в ключевые бизнес-процессы
• Наличия и актуальности нормативной документации по управлению рисками внутри компании
• Инструментария оценки рисков, включая использование количественного измерения рисков и специального ПО

• Наличия и использования лимитов на риск (включая «риск-аппетит»)
• Степени сотрудничества с функциями внутреннего контроля и внутреннего аудита

• Степени развития культуры управления рисками в компаниях, включая необходимые коммуникации и обучение персонала всех уровней
• Влияния пандемии и санкционной нагрузки на процессы управления рисками в опрошенных компаниях
• Ключевых факторов, способствующих и препятствующих развитию функции и культуры управления рисками.

ü Перечень исследованных областей в целом соответствует методикам оценки уровня зрелости управления рисками аудиторских компаний большой 4-ки,
рейтинговых агентств и интегральному подходу РусРиск (см. слайд 24)

ü В рамках исследования были проведены расширенные интервью с сотрудниками подразделений управления рисками крупных компаний РФ, часть
ответов была получена письменно.

ü Подразделения по управлению рисками во многих компаниях не включают в себя функцию страхования и функцию внутреннего контроля, поэтому
данные функционалы/инструменты управления рисками не охвачены исследованием

ü Вся информация является конфиденциальной, ее источники и наименования компаний – участниц опроса не подлежат раскрытию

ü Выводы и рекомендации, основанные на результатах проведенного опроса, сделаны ведущими экспертами профессии на основании лучших практик и
фактического многолетнего опыта и могут не являться единственно возможной интерпретацией ответов или гарантирующими эффективное
внедрение функции УР в отдельно взятой компании 5



Участники опроса
ü Каждая из 20 опрошенных компаний (отдельных юридических лиц), представляющих 12 отраслей (энергетика, нефть и газ, разработка
месторождений/добыча и переработка минералов и полезных ископаемых, транспорт, телекоммуникации, строительство, фармацевтика и медицина,
сельское хозяйство, медиа, управляющие компании в мультиотраслевых холдингах, торговля, лесозаготовка и пр) является одним из лидеров своего
сектора (по доле рынка и объему активов, что часто соответствует и численности сотрудников, и количеству предприятий группы) и существует на рынке
более 10 (некоторые более 50) лет

ü 25% опрошенных компаний являются государственными

ü Ряд опрошенных компаний являются управляющими в многоотраслевых/комплексных холдингах, что позволило получить сравнительный срез зрелости
функции УР в разных секторах экономики внутри одной группы и выводы руководства функции в головной компании о причинах разной степени
развитости риск-менеджмента в разных компаниях одного холдинга

ü Из исследования сознательно были исключены небольшие компании с неуникальным бизнесом и задачами, даже если они являются самостоятельными
юридическими лицами, но входят в состав крупных корпораций/холдингов, поскольку предварительное исследование выявило, что состояние функции
УР в них либо зеркально соответствует уровню зрелости материнской компании, либо находится на стартовом уровне, что не представляет интерес для
исследования.

ü В то же время, включенные в опрос очень крупные организации, входящие в холдинг/корпорацию/группу, обладают достаточно развитой функцией
управления рисками со своими характерными чертами, не всегда полностью копирующими подходы материнской/управляющей компании, а также
широкими возможностями определения направлений развития функций управления рисками в своей организации.

ü В опросе участвовали компании, осуществляющие большую долю финансовых функций, однако не являющиеся классическими представителями
финансового сектора

ü Респонденты в свободной форме и без предустановленных для голосования вариантов ответа представили свой взгляд на ключевые для развития
функции условия.

ü Респондентами являлись руководители и/или ведущие сотрудники подразделений управления рисками

ü Поскольку определение «нефинансовые» не подразумевает исключительно промышленные компании, осуществляющие эксплуатацию опасных
объектов - исследование не включало вопросы, связанные с оценкой рисков, согласно ФЗ от 21.07.1997 N 116-ФЗ (ред. От 29.12.2022) "О
промышленной безопасности опасных производственных объектов" 6



Подход к обработке результатов

• Полученные в ходе комплексного интервью результаты отражены на диаграммах с пояснениями

• Диаграммы с суммой % более 100 означают, что ответы были не взаимоисключающими (подразумевали
возможность одновременной реализации двух и более вариантов ответа в одной компании)

• Диаграммы с суммой % менее 100 подразумевали, что существовало большее количество вариантов ответов, чем
отражено на диаграмме, однако указание таких вариантов на взгляд интервьюера не являлось важным

• Результаты сравнивались с рекомендациями международных стандартов, а именно: ISO 31000, COSO ERM,
FERMA

• На основании сравнения текущего уровня СУР в компаниях-респондентах с рекомендациями мировых стандартов
и со шкалой уровней зрелости СУР согласно интегральному подходу РусРиск (см. слайд 24) были сделаны выводы
об уровне зрелости функции в опрошенных компаниях

• Рекомендации по развитию системы управления рисками были предложены ведущими экспертами рынка
(респондентами и интервьюером) на основании собственной практики, международных стандартов, а также
ключевых применимых к деятельности респондентов федеральных законов РФ (в частности, ФЗ 208 «Об
акционерных обществах») и прочих нормативных документов
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